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Agenda 
 
 
 
Overleg Huurdersfederatie Alert en Eigen Haard 
Maandag 20 april  2020  19.00 uur – 21.00 uur 
Via MS Teams 
 
 

 
1 Opening 

 
 

19.00 uur – 19.10 uur    

2 Verslag vergadering 27 januari 2020   
 
  
 

  19.10 uur – 19.20 uur  

3 Mededelingen & actualiteiten 
- Warmtewet presentatie 
- Naamswijziging afdeling Woonservice naar Wijkontwikkeling en 

Leefbaarheid  
- VGNB: meenemen naar prestatie-afspraken 
- Tekenen SOK 2020 
- Basis Sociaal Plan 

 
Onderwerpen Alert: 

- Regelingen ivm Corona? 
- SOK 
- Prestatieafspraken 
- Klachtenafhandeling 
- Verkoop Lisse 
- Telefonische bereikbaarheid 
- Huismeesters/wijkbeheerders 
- Voorjaarsschouw  

 

19.20 uur – 19.54 uur    

4 Onderwerpen: 
 

    

1. Woonruimteverdeling  

 

19.40 uur – 19.50 uur   

2. Doelen/Speerpunten 2020 
 
Bijlage :  

- Dashboard Alert Eigen Haard 

   19.50 uur – 20.10 uur  

 3. Bijzondere doelgroepen 
Beleid/actualiteiten/enz 
 
 

20.10 uur – 20.25 uur 

 4. Proces advies huurverhoging  
Wat nemen we hiervan mee voor komende jaren? 

 

20.25 uur – 20.40 uur 



 

 

 5. Corona 
Terugblik en actualiteiten 

20.40 uur – 20.55 uur 
 

5 Rondvraag en sluiting 20.55 uur – 21.00 uur 
 

 
 
 


